
 

W poszukiwaniu najlepszych rozwiązań, czyli jak poprowadzić efektywny 
warsztat strategiczny, kreatywny i innowacyjny 

termin szkolenia: 7 - 8 grudnia 2010 r. 

II termin szkolenia: 22 - 23 marca 2011 r. 

osoby prowadzące: Dorota Cudna-Sławińska (Millward Brown Healthcare)  
i Michał Kociankowski (Synergion) 

 
Tematyka i cel szkolenia: 
Warsztat jako forma przekazywania wiedzy i tworzenia rozwiązań zyskuje coraz bardziej na znaczeniu  
w praktyce marketingowej. Nie bez powodu – zbiorowe myślenie bywa skuteczniejsze, a ewentualny brak 
wyraźnych wyników także nie jest całkowitą porażką, bo pozostaje przynajmniej poczucie, że czas został 
spędzony pracowicie. I tu właśnie jest pułapka. 

Terapeutyczno relaksacyjna funkcja warsztatów pojawia się znacznie łatwiej, niż ich faktycznie użyteczne 
efekty. Wszystko zależy od właściwego pokierowania procesem dochodzenia do rozwiązań, którego 
warsztat jest główną, ale nie jedyną częścią. O tym procesie będzie nasze szkolenie. 

Do kogo kierowane jest szkolenie: 
Do osób, które miały do czynienia z warsztatami, ale mają niewielkie doświadczenie w ich organizacji  
i prowadzeniu.   

Szczegółowy zakres szkolenia:  
Podczas naszego szkolenia zajmiemy się następującymi zagadnieniami: 

� Pochodzenie warsztatów jako metody pracy, rozwój techniki, korzenie. 
� Rodzaje warsztatów, różne podejścia do warsztatów ze względu na ich różne zadania. 
� Miejsce warsztatów w procesie dochodzenia do nowych rozwiązań. 
� Uczestnik warsztatu i jego rola wobec grupy oraz problemu – motywacje uczestników, sposób 

rozumienia procesu, zjawiska psychologiczne utrudniające pełne wykorzystanie potencjału 
użytkowników i sposoby przeciwdziałania im.  

� Techniki wzmagające twórcze myślenie i zdolność współpracy – uwalnianie potencjału grupy 
� Utrzymanie mobilizacji grupy – stymulacja psycho-fizyczna, ćwiczenia, zadania.  
� Przygotowanie warsztatu w ramach procesu – jak połączyć wymagania merytoryczne z psychologią 

uczestników, czyli jak ich przygotować do zadania na obu tych poziomach: materiały i zadania 
„wejściowe”. 

� Organizacja efektywnych warsztatów – uczestnicy, czas, miejsce, zasady podziałów na grupy, fazy 
pracy grupowej, wspólnej i indywidualnej.  

� Typowe schematy warsztatów nastawionych na różne cele. 
� Style moderowania, problem „własnego stylu” – jak maksymalnie wykorzystać własny potencjał w roli 

moderatora? 
Forma szkolenia: 

Szkolenie będzie prowadzone w formie wykładowo-warsztatowej, dzięki czemu uczestnicy zdobędą 
niezbędną wiedzę na temat technik, jak również praktyczne umiejętności w zakresie organizowania  
i prowadzania warsztatów, których celem może być wypracowanie koncepcji strategicznych, kreatywnych 
lub innowacji. 
 
 
Koszt szkolenia: 1700 zł Miejsce szkolenia: Warszawa 

Michał Kociankowski – badacz i strateg z kilkunastoletnim doświadczeniem w rolach samodzielnego 
badacza, szefa zespołu badawczego, sprzedawcy badań, konsultanta, konstruktora procesów badawczych, 
dyrektora strategii w sieciowej agencji reklamowej. Obecnie właściciel pracowni badawczej Synegion.   

Dorota Cudna-Sławińska – od 2001 związana z branżą marketingową. Początkowo jako badacz ilościowy, 
a następnie Business Development Manager w Research International. Następie konsultant w Esteem 
Brand Strategies. Obecnie Client Service Manager w Millward Brown Healthcare Poland. 


