szkolenia ptbrio

W poszukiwaniu najlepszych rozwigzan, czyli jak poprowadzi¢ efektywny
warsztat strategiczny, kreatywny i innowacyjny

termin szkolenia: 7 - 8 grudnia 2010 r.
[l termin szkolenia: 22 - 23 marca 2011 r.

osoby prowadzace: Dorota Cudna-Stawinska (Millward Brown Healthcare)
i Michat Kociankowski (Synergion)

Tematyka i cel szkolenia:

Warsztat jako forma przekazywania wiedzy i tworzenia rozwigzan zyskuje coraz bardziej na znaczeniu
w praktyce marketingowej. Nie bez powodu — zbiorowe myslenie bywa skuteczniejsze, a ewentualny brak
wyraznych wynikéw takze nie jest catkowitg porazka, bo pozostaje przynajmniej poczucie, ze czas zostat
spedzony pracowicie. | tu wtaénie jest putapka.

Terapeutyczno relaksacyjna funkcja warsztatéw pojawia sie znacznie tatwiej, niz ich faktycznie uzyteczne
efekty. Wszystko zalezy od witasciwego pokierowania procesem dochodzenia do rozwigzan, ktérego
warsztat jest gtéwna, ale nie jedyng czescig. O tym procesie bedzie nasze szkolenie.

Do kogo kierowane jest szkolenie:
Do os6b, ktére miaty do czynienia z warsztatami, ale majg niewielkie doswiadczenie w ich organizacji
i prowadzeniu.

Szczegoétowy zakres szkolenia:
Podczas naszego szkolenia zajmiemy sie nastepujacymi zagadnieniami:

Pochodzenie warsztatéw jako metody pracy, rozwdj techniki, korzenie.

Rodzaje warsztatéw, rézne podejscia do warsztatow ze wzgledu na ich rézne zadania.

Miejsce warsztatéw w procesie dochodzenia do nowych rozwigzan.

Uczestnik warsztatu i jego rola wobec grupy oraz problemu — motywacje uczestnikdéw, sposéb
rozumienia procesu, zjawiska psychologiczne utrudniajace petne wykorzystanie potencjatu
uzytkownikOw i sposoby przeciwdziatania im.

Techniki wzmagajace twbércze myslenie i zdolnos¢ wspétpracy — uwalnianie potencjatu grupy

Utrzymanie mobilizacji grupy — stymulacja psycho-fizyczna, ¢wiczenia, zadania.

Przygotowanie warsztatu w ramach procesu — jak potaczy¢ wymagania merytoryczne z psychologig
uczestnikdw, czyli jak ich przygotowa¢ do zadania na obu tych poziomach: materiaty i zadania
wejsciowe”.

v Organizacja efektywnych warsztatow — uczestnicy, czas, miejsce, zasady podziatdbw na grupy, fazy
pracy grupowej, wspdlnej i indywidualne;.

Typowe schematy warsztatow nastawionych na rézne cele.

Style moderowania, problem ,wtasnego stylu” — jak maksymalnie wykorzysta¢ wtasny potencjat w roli
moderatora?
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Forma szkolenia:
Szkolenie bedzie prowadzone w formie wykladowo-warsztatowej, dzieki czemu uczestnicy zdobeda
niezbedng wiedze na temat technik, jak réwniez praktyczne umiejetnosci w zakresie organizowania
i prowadzania warsztatéw, ktdérych celem moze byé wypracowanie koncepcji strategicznych, kreatywnych
lub innowac;ji.

Koszt szkolenia: 1700 zt Miejsce szkolenia: Warszawa

Michal Kociankowski — badacz i strateg z kilkunastoletnim doswiadczeniem w rolach samodzielnego
badacza, szefa zespotu badawczego, sprzedawcy badan, konsultanta, konstruktora proceséw badawczych,
dyrektora strategii w sieciowej agencji reklamowej. Obecnie wtasciciel pracowni badawczej Synegion.

Dorota Cudna-Stawinska — od 2001 zwigzana z branzg marketingowa. Poczatkowo jako badacz ilosciowy,
a nastepnie Business Development Manager w Research International. Nastepie konsultant w Esteem
Brand Strategies. Obecnie Client Service Manager w Millward Brown Healthcare Poland.



