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Wykorzystanie danych mediowych w planowaniu
| interpretacji badan konsumenckich

termin szkolenia: 10 - 11 maja 2011 r.
osoba prowadzaca: Edyta Czarnota (Starcom)

Szkolenie jest przeznaczone dla tych, ktérzy chcieliby lepiej zrozumie¢ jakimi wskaznikami postugujg
sie domy mediowe, jak nalezy je rozumie¢ i uzywaé. Zasadnicza cze$¢ szkolenia bedzie dotyczyta
umiejetnosci zarzadzania badaniami konsumenckimi, szczegolnie dotyczacymi efektywnosci
komunikacji reklamowej i wiasciwej interpretacji ich wynikéw w kontekscie tego co wiemy z danych
mediowych. W szkoleniu moga uczestniczy¢ zaréwno osoby z firm badawczych, ktére chca nauczyé
sie lepszego rozumienia danych mediowych w prowadzonych przez siebie badaniach, jak i osoby
zlecajgce takie badania firmom badawczym, dzieki czemu bedg mogty lepiej integrowa¢ wyniki badan
wykonywanych dla nich przez agencje badawcze z danymi dostarczanymi przez domy mediowe.

Program szkolenia

Szkolenie bedzie dotyczyto nastepujacych zagadnien:
» Standard badania mediow w Polsce
0 Badania telemetryczne

0 Badania internetu

o Badani stuchalno$ci radia

0 Badania czytelnictwa prasy

o Dane o widowni kinowej

0 Badania jednozrodiowe konsumpciji wszystkich kanatow

» Podstawowe pojecia i miary uzywane w badaniach mediéw:
o GRP
Zasieg i krzywa budowania zasiegu
Efektywna czestotliwos¢, OTS
Share of voice, share of market
Grupa docelowa — marketingowa, komunikacyjna, mediowa
CPC, CPM
o Flowchart
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* Planowanie badan komunikacji a harmonogram i intensywnos¢ kampanii w mediach
0 Badania trackingowe
0 Badania ad hoc

* Integracja danych mediowych do wynikéw badan komunikaciji:
o0 Interpretacja wskaznikOw zapamietania kreacji w ramach poszczegélnych mediow
0 Przetozenie kampanii na miary kondycji marki (Swiadomosc, wizerunek, trial)
0 Zwrot z inwestycji w komunikacje reklamowg

Forma szkolenia
Szkolenie bedzie tgczyto teoretyczne wprowadzenie do tematu oraz praktyczne aplikacje. Uczestnicy
beda bra¢ udziat w zadaniach i wspélnych ¢wiczeniach.

Koszt szkolenia: 1700 zt + 23% VAT Miejsce szkolenia: Warszawa

Edyta Czarnota - Badaniami marketingowymi zajmuje sie zwigzana z badaniami mediowymi prawie 10
lat. Absolwentka Szkoty Gtownej Handlowej oraz Instytutu Francuskiego Zarzadzania (IFG). Dwa lata
jako pracownik naukowy Zakladu Statystyki Stosowanej w Szkole Giownej Handlowej. Swojg pasje
badawczg rozpoczynata realizowa¢ w SMG/KRC jako badacz ilosciowy oraz Telekomunikaciji Polskiej
jako szef badan. Specjalizuje sie badaniach i analizach statystycznych wptywu komunikacji reklamowej
na brand equity oraz sprzedaz. Od 1997 r. Dyrektor badan i analiz w Starcom Mediavest Group.



